
EL LÍDER EN 
PAGOS EN TIEMPO REAL 
ACI Worldwide es una empresa de software global que proporciona 

soluciones de pago en tiempo real de misión crítica a las corporaciones.    

Los clientes utilizan nuestras soluciones comprobadas, escalables  

y seguras para procesar y gestionar pagos digitales, habilitar pagos 

omnicanal, presentar y procesar pagos de facturas, gestionar el fraude  

y el riesgo. Combinamos nuestra huella global con la presencia local para 

impulsar la transformación digital en tiempo real de los pagos y el comercio.

ACI en un vistazo
ACI Worldwide facilita la banca y los pagos digitales para más de 6000  organizaciones en 
todo el mundo. Tenemos más de 45 años de experiencia en pagos y contamos con clientes 
en más de 95 países, que incluyen los siguientes:

• �19 de los 20 principales bancos del mundo.
• �Más de 80 000 comerciantes de manera directa y a través de proveedores de servicios  

de pago. 
• �Más de 5000 organizaciones que utilizan nuestras soluciones de pagos y facturación 

electrónica.
•� Más de 1500 bancos, intermediarios y comerciantes que están previniendo el fraude con 

nuestras soluciones.

Nuestro amplio e integrado conjunto de soluciones para pagos electrónicos permite 
procesar los siguientes pagos:

• �Más de 225 000 millones de transacciones de consumidores por año.
•� Más de 14 billones de USD por día en pagos y transacciones de valores.
• �Más de 500 millones de transacciones de pago de facturas al año.

Proporcionamos soporte a miles de clientes en la nube pública, privada e híbrida a nivel 
mundial.

Nuestro equipo de soporte técnico global, compuesto por más de 300 expertos, brinda  
lo siguiente:

• Soporte técnico 24x7x365 para software en producción de ACI.
• �Asistencia al cliente a través de Internet, por teléfono y por correo electrónico.

FUNDACIÓN
• �1975

OFICINA CENTRAL
• �Miami, FL

OFICINAS
• 34 países

EMPLEADOS
• �CERCA DE 4000

INGRESOS DURANTE 2020
• �1290 millones de USD

Símbolo en NASDAQ
• �ACIW

Nuestra misión
Acelerar el comercio global a 
través de pagos en tiempo real

Nuestra visión
Ser líder global de pagos en 
tiempo real

Nuestro propósito
Crear prosperidad global  
a través de pagos en tiempo real



PROCESAR Y GESTIONAR 
PAGOS DIGITALES

HABILITAR PAGOS 
OMNICANAL

PRESENTAR Y PROCESAR 
PAGOS DE FACTURAS

GESTIONAR EL FRAUDE 
Y EL RIESGO

ADQUISICIONES SIGNIFICATIVAS

www.aciworldwide.com

América +1 402 390 7600
Asia Pacífico +65 6334 4843
Europa, Oriente Medio, África +44 (0) 1923 816393
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PREMIOS Y CLASIFICACIONES NOTABLES

• �Premio a los sistemas de Retail 2021 - Proyecto de 
inteligencia artificial del año

• �Premio 2021 de la Banca Central a Servicios de Pagos,  
ACI Worldwide

• �Premio Frost & Sullivan 2021 al Liderazgo en Productos para 
Pagos en Tiempo Real, ACI Worldwide

• �Premios Celent 2021 al Banco Modelo y al Gestor de  
Riesgo Modelo

• �Clasificaciones FinTech de IDC Financial Insights 2020; ACI 
Worldwide es reconocida entre los 20 mayores proveedores 
de tecnología financiera

• �Premios Asia-Pacific Stevie 2020: Premio Stevie de Oro, 
Innovación en Desarrollo Tecnológico, ACI Worldwide

• �Global Banking & Finance Awards: Mejor Proveedor de 
Tecnología de Seguridad de la Información y Gestión del 
Fraude de América del Norte 2020, ACI Worldwide 

• �Aite Group, Evaluación AIM: Proveedores Líderes de la 
Tecnología de Gestión de la Liquidez de los EE. UU., 2020; 
ACI Digital Business Banking recibe el estado “Best-in-Class” 
(Mejor de su tipo)

• �Premios FStech: Mejor Uso de TI en Banca Minorista  
y Seguros, ACI Worldwide

• �IDCIDC MarketScape: Evaluación de Proveedores de 
Plataformas de Pago Integradas a Nivel Mundial 2019-2020 
nombra líder a ACI

• �Premio a la Excelencia en Innovación 2019 de Frost & 
Sullivan: Prevención del Fraude de Comercio Electrónico 

• �Premios PayTech 2019: Premios Ovum Innovation; Solución 
UP Real-Time Payments™

• �Bancos
• �Procesadores
• �Infraestructuras centrales
• �Redes
• �Adquirentes
• �Intermediarios  
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• �Comerciantes • �Facturadores • �Bancos
• �Procesadores
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• �Intermediarios  

del comerciante

LO QUE HACEMOS


